Leverandgrmgde
Kommunernes Ydelsessystem

August/september 2013

I<OM BIT

Kommu s it-feellesskab



Tidsplan

2012 2013 2014 2015 2016

D. Udvikling & overtagelse (vers. E. Udv. & overt.
Design,
udvikling, test
Udrulning

B. Analyse
& plan

o
=
c
=
=
7
b
<
w

(o))
o
)
—
0
[$)
—

pilot-drift

(@)]
=
c
©
(@] ()
E [
7] [
= ®
. 4
< [

Speglfl- Udbud Design, udvikling,
cering test

Vi er i specificeringsfasen
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C. Krav & kontrakter _
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B. Analyse
& plan Specifi- Design, udvikling,
cering test

F. Afslutning

tests og
pilot-drift

Eksterne

Udrulning

o
=
(=
o
o
(S
3]
S
<

|driftsaettelse af version 1.0 efterar 2015
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Forretningsmaessigt scope

Beskeeftigelse Pension Born og unge

2A. Personlige 3. Andre ydelser
1A. Forsgrgelsesydelser =

(uddannelseshjeelp, kontanthjeelp,
revaliderings-, ressourceforlgbs-, M ]
ledighedsydelse og flekslgntilskud) Social og

handicap

2C. Udvidede
1B. Enkeltydelser helbredstillzeg 4. Andre ydelser

Diverse

5. Fleksydelse
6. Andre ydelser

Tilretning pa baggrund af:
» Kontanthjeelpsreform og
« Kommunal hgring
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— Hvilket system?

Et fagsystem — med sagsunderstgttelse

Kommunal
sagsbehandler

o

GUI El@

Del af kontant-
hjaelpssystemet

Borger
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L 1

Kommunal
sagsbehandler

Kommunernes

Integration til
eksternt system

ydelsessystem -
o

Kommunal
leder
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Status — gennemskrivning

Krav# 30: Automatisk oprettelse af sag

Kategori:

(MK)

| Type: [Funktionelt

Beskrivelse:

Lgsningen skal kunne oprette sager automatisk, nar

ansggningen eller meddelelsen fra jobcentret indeholder data til

dette jf. Tabel 3.
En sag skal kunne oprettes med "tilbagevirkende kraft”,
eksempelvis hvis der foreligger en ankeafggrelse, der medfgrer

behov for at udbetale kontanthjalp for de seneste 14 maneder.

Acceptkriterier:

1.
2.

Sagen er gemt i Lgsningen i status Oprettet.
Hzendelserne for opret sag er foretaget jf. underbilag
3.13.

Dokumentindeks er opdateret, hvis ansggningen
indeholder et dokument.

KMD Sag er opdateret med oplysninger om sagen.
Hvis sagen er oprettet pa grundlag af en meddelelse fra
jobcentret er meddelelsen gemt pa sagen.

Hvis sagen er oprettet pa grundlag af en ansggning, er
ansggningen knyttet til sagen og kan tilgas fra sagen.
Hvis sager er oprettet pa grundlag af et dokument, er
dokumentet knyttet til sagen og kan tilgas fra sagen.

Bemaerkning

Se informationsmodellens afsnit om Sag

Se krav XXX om oprettelse af opgave.

Se krav XXX om modtagelse af meddelelse fra jobcentret
Se krav XXX om sagens status

Se afsnit 6.4.1.1 Dokumentservice og 6.2.4
Forretningsservices for handtering af indkomne
dokumenter og sagsoprettelse.

Se afsnit 6.3.4 VejledningSags- og Dokumentindeks for
oplysninger om Sags- og Dokumentindekset.

Se Krav# 425 KMD Sag snitflade

Se Underbilag 3.13 Haendelser
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o
Spgrgsmal
« Er der krav, som kan justeres, sa det giver en reduktion i prisen?

* Er der krav, som vil problematisere anvendelsen af standardsystemer, herunder
integrationen til stgttesystemer?

* Er der seerlige omrader, hvor det er vanskeligt at forsta de forretningsmaessige krav?
 Licenser; hvad er den gode model?
« Er der seerlige udviklingsomrader, hvor iterative forlgb anbefales?

* | hvilket omfang stilles testmiljg til radighed — hvad har | af testmiljger og hvordan
forestiller | jer testen gennemfgart?

« Hvad vil | foretreekke omkring indfasning af abne sager ; automatisk indlaesning eller
manuel indtastning?

» Hvordan forestiller | jer henholdsvis den tekniske og den organisatorisk
implementering?
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